Nordbayerisches Institut fir
FOR UM Versicherungswissenschaft und -wirtschaft an
der Friedrich-Alexander-Universitat Erlangen-

Nurnberg e.V.

Nurnberg, den 15.11.2016
Einladung zur Veranstaltung Forum V-Trends

Sehr geehrte Damen und Herren,

Forum V, das nordbayerische Institut flr Versicherungswissenschaft und -wirtschaft an der Friedrich-
Alexander-Universitat Erlangen-Nurnberg e.V., ladt Sie ganz herzlich zur Veranstaltung Forum V-Trends
ein.

Forum V-Trends findet am Mittwoch, den 15.02.2017, von 17:00 Uhr bis ca. 19:30 Uhr zu dem Thema
»AuRergerichtliche Streitbeilegung: Pflicht oder Chance fir die Assekuranz?*

im Hirsvogelsaal des Museums Tucherschloss, Hirschelgasse 9-11 in 90403 Nirnberg, statt.

Im Rahmen eines ca. 60-minitigen Vortrags wird Herr Prof. Dr. Ginter Hirsch (Ombudsmann fir
Versicherungen, ehemaliger Président des Bundesgerichtshofes) darliber referieren, ob bzw. welche
Ruckschliisse aus den Beschwerden zum Versicherungsombudsmann auf Schwachstellen innerhalb der
Versicherungsunternehmen gezogen werden kénnen. Dariiber hinaus wird Herr Prof. Hirsch in seinem
Vortrag explizit auf das neue Gesetz Uber die alternative Streitbeilegung in Verbrauchersachen
(Verbraucherstreitbeilegungsgesetz, VSBG) eingehen und dabei einen Ausblick geben, welche
Auswirkungen dieses Gesetz sowohl fir die Praxis der Versicherungsgesellschaften, als auch fir den
Versicherungsombudsmann mit sich bringt.

Im Anschluss an den Vortrag findet ein Get-together mit kaltem Buffet und Getranken statt, bei dem die
Moglichkeit eines intensiven Austauschs mit dem Referenten sowie den weiteren Veranstaltungs-
teilnehmern besteht.

Die Teilnahme an der Veranstaltung Forum V-Trends ist kostenfrei. Da die Teilnehmerzahl beschrankt
ist, bitten wir Sie, sich anhand des beiliegenden Anmeldeformulars verbindlich fiir die Veranstaltung
anzumelden. Weitere Informationen finden Sie auf unserer Homepage www.forum-v.de.

Wir freuen uns auf Ihre Teilnahme und stehen Ihnen bei Rickfragen immer gerne zur Verfigung.

Mit freundlichen GriiRen

Philipp Lechner
Geschaftsfuhrer
Forum V e.V.

Ein besonderer Dank gilt den Griindern (Friedrich-Alexander-Universitat Erlangen-Nirnberg, Hochschule Coburg, ERGO Direkt Versicherungen, HUK-Coburg
Versicherungsgruppe, NURNBERGER Versicherungsgruppe, uniVersa Versicherungen, BWV Nordbayern-Thiringen e.V.) und Férderern (AAA Auctor Actor
Advisor GmbH, Allianz Beratungs- und Vertriebs AG, BELTIOS GmbH, Bundesverband Deutscher Versicherungskaufleute e.V. (BVK), Deloitte GmbH WPG,
Ernst & Young GmbH WPG, IHK Nirnberg fiir Mittelfranken, IHK zu Coburg, InaSaaS GmbH, KPMG AG WPG, PwC AG WPG,Wirtschaftsférderung Stadt
Nirnberg, zeb gmbh) des Vereins Forum V.

Geschaftsfiihrung: Philipp Lechner Steuernummer: 241/108/33543
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Nordbayerisches Institut fir
FOR UM Versicherungswissenschaft und -wirtschaft an
der Friedrich-Alexander-Universitat Erlangen-

Nurnberg e.V.

Anmeldung zu Forum V-Trends am 15.02.2017 in Nurnberg

IFORUM

Trends

Zur Vereinfachung der Anmeldung bitten wir Sie, vorzugsweise unser Webformular zu nutzen:

Web-Anmeldung: Anmeldeformular

Alternativ kénnen Sie die Anmeldung nach wie vor auch per Fax an uns senden:

per Fax an: 0911 /23739-333

Forum V-Trends: ,,AuRergerichtliche Streitbeilegung: Pflicht oder Chance fiir die
Assekuranz?*

Termin: Mittwoch, 15.02.2017
Zeit: 17:00 Uhr bis ca. 19:30 Uhr (Vortragsbeginn: 17:15 Uhr)
Ort: Hirsvogelsaal des Museums Tucherschloss, Hirschelgasse 9-11,

90403 Nurnberg

Referent: Prof. Dr. Gunter Hirsch (Ombudsmann fur Versicherungen)
Ansprechpartner: Philipp Lechner, Geschéftsfilhrer Forum V e.V.

Name: Vorname:

Unternehmen: Position:

Stral3e: PLZ, Ort:

Telefon: Fax:

E-Mail:

] Ja, ich bin damit einverstanden auch zukiinftig Informationen zu aktuellen Themen und

Veranstaltungen von Forum V zu erhalten.

Datum: Unterschrift:

Geschaftsfiihrung: Philipp Lechner Steuernummer: 241/108/33543

Postanschrift: Telefon: Internet: Bankverbindung:
Forum Ve.V. 0911 /23739-893 www.forum-v.de Sparkasse Nirnberg
Lange Gasse 20 Telefax: E-Mail: Konto: 10683183

90403 Nirnberg 0911 /23739-333 info@forum-v.de BLZ: 76050101
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