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Grundverstandnis und Historie

Jahrliche Inflation in der Eurozone und die Aktuelle Inflation in Europa
Hauptkomponenten - Oktober 2013 bis Oktober 2023

Euro area annual inflation and its main components,
October 2013 - October 2023 Annual inflation rates (%) in October 2023
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Herausforderungen der Inflation betreffen uns mehr als

manch andere Markte

Inflation Euroraum | Prognose
August 2023 gegeniiber dem Vorjahresmonat in Prozent
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Jahrliche Inflation im Euroraum und ihre Komponenten, %

Gewicht _— Monatliche
(%9 Jéhrliche Rate Rate

2023 Aug 22 | Mdr 23 | Apr23 | Mai23 | Jun23 | Jul23 | Aug 23 Aug 23
Gesamtindex HVPI 1000,0 9.1 6,9 7.0 6,1 55 53 5,3e 0,6e
Gesamtindexohne:
> Energie 8977 58 7.9 7.4 7,0 6,9 6,7 6,3e 0,3e
> Energie und unverarbeitete
Lebensmittel 852,7 55 75 7.3 6.9 6,8 6.6 6,2e 0,3e
> Energie, Lebensmittel, Alkohol
und Tabak 6979 43 57 5,6 53 55 55 5,3e 0,3e
Lebensmittel, Alkohol und Tabak 199.8 10,6 15,5 135 12,5 11,6 10,8 9,8e 0,1e
> Verarbeitete Lebensmittel einschl.
Alkohol und Tabak 1548 10,5 15,7 14,6 134 12,4 11,3 10,4e 0,3e
> Unverarbeitete Lebensmittel 45,0 11,0 14,7 10,0 9.6 9,0 92 7.8e -0,6e
Energie 102,3 38,6 -0,9 23 -1,8 -5,6 -6,1 -3,3e 3.2e
Industrieglter ohne Energie 262,7 5.1 6.6 6,2 5.8 55 50 4,8e 0,6e
Dienstleistungen 435,3 38 5,1 5,2 5,0 54 56 5,5e 0,2e

https://ec.europa.eu/eurostat/documents/2995521/17396139/2-31082023-AP-DE.pdf/ad87bc46-e20d-5ba5-dd72-

563d9fe10c7

Gerade die Dienstleistungskosten steigen noch

weiter
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Inflationsprognosen fur Deutschland

Inflationsrate in Deutschland

Quelle

Bundesregierung
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Entwicklungen im Jahr 2023 - Erwartungen und Herausforderungen
Allgemeine Inflation in Deutschland

Monatliche Inflationsraten in Deutschland bis Oktober 2023 Preissteigerung von Waren / Dienstleistungen
(Oktober 2023 in % ggl. Vorjahresmonat)
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Allgemeine (Verbraucherpreis-)inflation

- deutliches Abschmelzen der allgemeinen Inflation auf 3,8 % im Oktober 2023, aber immer noch erhebliche Unterschiede bei
einzelnen Waren und Dienstleistungen

- EZB-Erwartung fur 2023: 5,6 % // 2024: 3,2 % // 2025: 2,1 % -> d.h. ab 2025 wieder auf einem "normalen" Niveau?



Definition Schadenintlation

Die Schadeninflation orientiert sich in erster Linie an dem Preisniveau fur Guter und Dienstleistungen im Zusammenhang mit der
Regulierung von mdglichen Versicherungsschaden. Eine etwas konkretere Definition charakterisiert die Schadeninflation als
inflationsbedingte Veranderung des Schadenaufwandes eines bestimmten Versicherungsbestandes tber einen bestimmten, in der
Regel einjahrigen Zeitraum. Bei der Schadeninflation spielen damit neben Preissteigerungen von beispielsweise Materialkosten oder
Reparaturkosten, Lohnsteigerungen (beispielsweise fur Schadengutachter), die Kosten der medizinischen Versorgung im Zuge des
medizinischen Fortschritts, welche insbesondere bei Personenschaden relevant sind, oder Anderungen in der Rechtsprechung eine
wichtige Rolle.

Forum V - Inflation in der Schaden-/Unfallversicherung https://www.bafin.de/SharedDocs/Veroeffentlichungen/DE/Fachartikel/2022/fa_bj_2212_Auswirkungen_der_Inflation_VA.html November 2023
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Betrachtung einzelner Komponenten (1/3)
Entwicklung der Pkw Ersatzteilpreise in Deutschland

Jahrlicher Anstieg der Pkw Ersatzteilpreise

Entwicklung der Pkw-Ersatzteilpreise, der Inflationsrate und der durchschnittlichen Jahrespramis einer Kfz-Haftpflichtversicherung, indiziert auf
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Kfz-Versicherer erwarten Verluste in Héhe von fast drei Milliarden Euro

Quellen: GOV, Destatis (Inflationsrate) »
Wor dem Hintergrund der weiterhin hohen Preissteigerungen und in den vergangenen Jahren kaum gestiegenen Kfz-Versi-
cherungsbeitragen geht der GDV davon aus, dass die Kiz-\Versicherer in diesem Jahr deutlich mehr Geld ausgeben als sie ein-
nehmen. ,Nach unserer neuesten Hochrechnung wird die Sparte in diesem Jahr voraussichtlich einen Verlust von fast drei
Milliarden Euro machen®, so Asmussen. Die Autofahrer zahlen in diesem Jahr fir die Absicherung ihrer Fahrzeuge rund 30,2
Milliarden Euro - aber die Versicherer missen rund 331 Milliarden Euro fur Schaden und Verwaltung ausgeben. ,Unter dem
Strich stehen jedem eingenommenen Euro Ausgaben von 1,10 Euro gegeniber®, so Asmussen.

Forum V - Inflation in der Schaden-/Unfallversicherung https://www.gdv.de/gdv/medien/medieninformationen/preise-fuer-auto-ersatzteile-steigen-um-zehn-prozent--153140 November 2023
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Betrachtung einzelner Komponenten (2/3)
Entwicklung in der Wohngebdaudeversicherung

Die Verdnderung des Anpassungsfakiors in der Weohngebdudeversicherung in Prozent jawsils zum Varjahr; Langjahriger Durchschnitt 2013-2024 =
43 Prozent

23

2,1
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

2013 2021 2022 2023 2024
Guelle: GOV < Uber die Daten A Download / Share
Forum V - Inflation in der Schaden-/Unfallversicherung https://www.gdv.de/gdv/imedien/medieninformationen/wohngebaeudeversicherung-anpassungsfaktor-steigt-2024-um-7-5-prozent--154648 November 2023
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Betrachtung einzelner Komponenten (3/3)
Entwicklung der Lohne in Deutschland

Entwicklung der Reallohne, der Nominallohne und der Verbraucherpreise
Veranderung gegeniiber dem Vorjahreszeitraum in %
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Forum V - Inflation in der Schaden-/Unfallversicherung https://www.destatis.de/DE/Presse/Pressemitteilungen/2023/08/PD23_340_62321.html November 2023
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Auswirkungen auf die Versicherungswirtschaft
Ausgangsbasis: Lage der Versicherungswirtschaft in den Jahren 2020 bis 2022

m Rentabilitat

* Unerwartete Gewinne aus der COVID-Krise in den Statistiken
2020/2021 der Schaden- und Unfallversicherung

» Anstieg der Zinsen fuhrt zu erhdhten Ergebnissen in der
Kapitalanlage

+ Inflationsbedingt erhdhte Schadendurchschnitte insb. in den
Sachschaden ab 2022

» Erhohte Aufwendungen fur Elementarereignisse bei gleichzeitig
reduzierten Kapazitaten der Ruckversicherer

i] >
%
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basierten zum Jahresende 2021 weiterhin auf einer stabilen/
niedrigen (allgemeinen) Inflationserfahrung der letzten zehn Jahre

In 2021, keine marktweite Aufstockung der Inflationsreserven bei
den besten Schatzungen in der Schaden- und Unfallversicherung

Bereits besonderes Augenmerk auf tiberlagernde Inflation (z. B.
medizinische Inflation)

Im Jahresabschluss 2022 Starkung der Reserven auf Basis
erwarteter Uberinflation fiir die Folgejahre

Verbesserung der versicherungsmathematischen Ruckstellungs-
praxis im Laufe der Jahre (fortgeschrittene Dateninfrastruktur,
Analysemethoden)

Austausch der Aktuare im Bereich Tarifierung und Reservierung
essentiell und gewinnt vor dem Hintergrund der zu bewertenden
Inflation an Bedeutung

November 2023
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Inflationsanpassungen zum Jahreswechsel 2022/2023
Reservierung nicht einheitlich — Pricing verbraucherfreundlich

Historisch beobachtete Inflationsannahme fur
|:||]|:|[| Reservierung Sparte Inflation 2023 unter Solvency i
Haftpflicht 1-5% 5-10 %

« Anpassungen der Best Estimate-Reserven um zukiinftige Uberinflation

- Weitung der Bandbreiten in den Schadenriickstellungen Unfall (nahezu) keine Auswirkung der aktuellen Inflationsentwicklungen
« Annahmen iiber Hohe des Peaks und Dauer der Uberinflation bedeutsam Kraftfahrt 1-5% 3-8%
Sach 1-5 % 6-12 %

Rechtsschutz (nahezu) keine Auswirkung der aktuellen Inflationsentwicklungen

Neben Wettbewerb setzen Preiserhdhungen bei Material und Lohnen sowie Ansatz expliziter Uberinflation am Beispiel Kraftfahrt-Haftpflicht
Inflationserwartungen Versicherungsunternehmen unter Druck 4
+ Wettbewerb begrenzt Mdglichkeiten im Pricing 12;_
» Rick- und Industrieversicherungsunternehmen bertcksichtigen 10%-

Inflationserwartung prospektiv im Pricing 8% -
* gilt nicht im Privatkundensegment 6% -

— Wohngebaude: Verzdégerte Berlicksichtigung der Inflation im Pricing Gber 4% -

Indizierung (VSU-Anpassung) 20; -
— Kraftfahrt: Kostensteigerung im Sachschadenbereich in 2023 nicht 0%
= in Quantil 25 % == Average Quantil 75 % = Max

Forum V - Inflation in der Schaden-/Unfallversicherung November 2023

PwC 15



Versicherer sollten im Hinblick auf die Folgen der Inflation
tiefgehend die gesamten Wertschopfungskette betrachten

1 2 3 Beispiel Empfehlung:

Pricing und Produkt B Reservierung & Riskomanagement
-gestaltung Schaden- und
management Ruckversicherung

,Deep Dive fundierte
Ruckversicherungsoptimierung”

4 S 6

Vertrieb Steering / Kapitalanlage :
. mit moderner
®elyiifellllgle Software auch
kurzfristig noch
durchfuhrbar

Fokus auf RV-Programme, die die
Nebenbedingungen erfillen

Forum V - Inflation in der Schaden-/Unfallversicherung November 2023
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1 2 3

® Pricing und Produkt M Bestands- & Riskomanagement
-gestaltung Schaden- und
management Ruckversicherung

Spannungsfeld der Tarifierung 6

Kapitalanlage

=

Auswirkungen auf die Kapitalanlagen

Inflation
im Pricing
Berucksichtigung von weiteren
Preissteigerungen !

Spartenabhangige Entwicklung und
.. Beobachtung der Schadendurchschnitte

Forum V - Inflation in der Schaden-/Unfallversicherung November 2023
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Inflation und Schadenriickstellung

Bewertung der Schadenriickstellungen...

... nach HGB

Nach § 341e Abs. 1 HGB sind
versicherungstechnische Ruckstellungen
insoweit zu bilden, wie dies nach
vernunftiger kaufmannischer Beurteilung
notwendig ist, um die davernde
Erfullbarkeit der Verpflichtungen aus den
Versicherungsvertragen sicherzustellen.

Gemal Stichtagsprinzip sind die
Ruckstellungen nach den Verhaltnissen
am Abschlussstichtag zu bewerten und
nicht nach § 253 Abs 2 HGB abzuzinsen
(s. § 341e HGB Abs. 1 Satz 3)

Gleichzeitig sind die Ruckstellungen
gemal § 252 Abs. 1 Nr. 4 HGB vorsichtig
zu bewerten.

Bei abgezinsten Ruckstellungen
besondere Berlcksichtigung von
Indexierungsklauseln

... hach Solvency Il / IFRS

Nach Art. 29 DVO ist im besten
Schatzwert alle erwarteten kinftigen
Entwicklungen einschlie3lich Inflation zu
berucksichtigen

Der Accouting Standard IFRS fordert
einen Ultimate View, nach dem
Erwartungen an die
Inflationsentwicklungen zu bericksichtigen
sind

AuRerdem Berlcksichtigung von
unterjahrigen Veranderungen aufgrund
von Quartalsabschlissen

Fur Lebensversicherer ist ein
Inflationsstress (1%p +) in der SCR
Standardformel anzusetzen. Fir P&C ist
kein SCR Inflationsstress zu
berucksichtigen.

... = wie genau?

» Verstandnis aufbauen Uber die aktuellen
Inflationstreiber sowie die vergangenen
Inflationsraten (u.a. Analyse von
Schadendurchschnitten im Zeitverlauf)

Detaillierte Analyse und monatliches
Controlling von Schaden-KPls

Daruber hinaus gibt es zwei anerkannte
Verfahren (s. DAV Inflations-
Ergebnisbericht) zur Darstellung und
Ermittlung von Inflationseffekten

o Frequency-Severity Verfahren
o Separationsverfahren
— Anpassung der Einzelschadenreserven
— Anpassung der Schadendreiecke

— CF-basierte Bewertung zur Ermittlung
eines Zuschlages

November 2023
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SII Hinweisschreiben der BaFin (Oktober 2023)

Inhalte des RSR

Fur Versicherungs- und Ruckversicherungsunternehmen, die
wesentlich gegenuber Inflationsrisiken exponiert sind, sind die
Herleitung bzw. Spezifikation der betrachteten Szenarien und die in
diesem Zusammenhang getroffenen Annahmen und die wesentlichen
Ergebnisse ausfuhrlich zu erlautern. Ein Verweis auf langfristige
Inflationsziele der Zentralbanken alleine ist nicht ausreichend.
Es wird erwartet auch Uber die Betrachtung mehrjahriger Szenarien
zu berichten, die von einer langerfristig hohen Inflation ausgehen.
Bei der Berichterstattung Uber die Szenarien sind auch
Besonderheiten der Geschaftsbereiche zu bertcksichtigen.

Forum V - Inflation in der Schaden-/Unfallversicherung
PwC

https://www.bafin.de/SharedDocs/Downloads/DE/Merkblatt/\VVA/dl_Hinweissschreiben_Berichtspflichten_Solvencyll.pdf?__blob=publicationFile&v=28

Inhalte des ORSA

Bei der Bewertung der Nicht-Leben versicherungstechnischen
Ruckstellungen in der Erst- und Ruckversicherung ist Uber die
methodische Beriicksichtigung der Schadeninflation zu
berichten. Dabei ist insbesondere auf Untersuchungen zur
Angemessenheit der getroffenen Annahmen Uber die zukunftige
Schadeninflation einzugehen. Es ist daruber zu berichten, inwieweit
die getroffenen Annahmen eine vorsichtige, verlassliche und
objektive Bewertung der versicherungstechnischen Ruckstellungen
nach §75 Abs. 1 VAG sicherstellen und die Unsicherheit der
zukunftigen Zahlungsstrome (Art. 22 Abs. 1e DVO) angemessen
widerspiegeln. In dem Zusammenhang ist auch zu berichten, ob und
mit welchem Ergebnis mogliche Szenarien betrachtet wurden, in
denen die dem Risikoprofil entsprechende unternehmensindividuelle
Schadeninflation langerfristig hoch bleibt.

November 2023
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Reserving Study



Reserving Study — Vorgehen im Reserving (1/3)

Bewertung der historischen Inflation

: : Analyse der
Frequency-Severity- Separations-
Schadenarten und
Analysen verfahren :
Nutzen von Indizes
+ Separate Betrachtung der + Separate Kalkulation von Anfall- und + Analyse der Zusammensetzung der
Schadenanzahl- sowie der Abwicklungsjahreseffekten sowie Schadenarten je Segment im Zeitverlauf
Schadenzahlungendreiecke (bzw. der szl e Ekizn « Flankierendes Nutzen von Indizes (bspw
Schadenaufwandsdreiecke) um aus - Die Kalenderjahreseffekte sind als Basis vom Statistischen Bundesamt) fiir die
der Entwicklung der _ fur die historische Inflation zu verwenden einzelnen Schadenarten
Schadendurchschnitte der Anfalljahre _ _
eine historische Inflation abzuleiten * In den Kalenderjahreseffekten sind neben - Die Gewichtung der Indizes ergibt die
_ o der Inflation auch Effekte wie beobachtete historische Inflation
* Keine Berucksichtigung von Anpassungen in der Schadenabwicklung
Kalenderjahreseffekten (z.B. in der Reservierungsrichtlinie oder

der Schadenbearbeitung) oder andere
Anderungen (z.B. technische oder
medizinische Neuerungen) enthalten

Forum V - Inflation in der Schaden-/Unfallversicherung November 2023
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Beispiel: Schadenhaufigkeit-Schadendurchschnitts-Analysen

Rechenbeispiel

Ist-Dreieck kumulierte Schadenanzahl

Berechnen des Schadenindex:

Ultimate der kumulierten Zahlungen

Ultimate der kumulierten Schadenanzahl

Gegeben:
Ist-Dreieck kumulierte Zahlungen
0 1 2 3
0 100 140 160 170
1 105 142 158
2 110 152
3 115

Anwenden des Chain-Ladder Verfahrens:

0 1 2 3
0 12 14 15 20
1 10 11 12
2 8 L
3 &

170 20
168 16
182 13
190 10

Ist-Dreieck kumulierte Schadenanzahl

Zahlungsdurchschnitt

8,50

10,49

14,05

19,39

Zahlungsdurchschnitt als Index mit Basisjahr 1 = 100

81,01

100,00

133,93

oo
P
]

184,78

Ist-Dreieck kumulierte Zahlungen
0 1 2 3
0 100 140 160 ( 170
1 105 142 158 168
2 110 152 171 182
3 115 158 179 190
CL 1,381 1,13 J06

Forum V - Inflation in der Schaden-/Unfallversicherung
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0 1 2 3
0 12 14 15| 20
1 10 11 12 16
2 8 9 10 13
3 6 7 7 10
CL 1,13 1,08 1,33

https://aktuar.de/unsere-themen/fachgrundsaetze-oeffentlich/2013-07-24-DAV-Ergebnisbericht-Zins-Inflation-Schadenreservierung.pdf
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Beispiel: Separationsverfahren

Hintergrund Zahlenbeispiel

Schritt 1 Normierung der Zuwachse
Zuerst werden die Zuwachse Z, mit Hilfe der erwarieten Schadenanzahl v, Ist-Dreieck inkrementellen Zahlungen Ist-Dreieck kumulierte Schadenanzahl
normiert: 0 1 2 3 0 1 2 3
X _Zy 0 100 40 20 10 0 12 14 15 20
ik T
V.
' 1 105 37 16 1 10 1 12 16 ‘ Paid { Ultimate Numbers
u] 1 Z 3
110 42 2 8 9 10 13
Schritt 2 Schatzung der Parameter u =0 20 1.0 0.5
3 115 3 6 7 7 10 1 6.6 23 1.0
Auf Basis der beobachtbaren normierten Zuwéchse X, werden die 2 a5 32
Parametervektoren A und # fOr die beobachtbaren Kalenderjahre bzw. 3 .7
Abwicklungsjahre geschatzt. CL 113 108 I 33
Die Parameterschatzer lauten for alle pe {0,1,...,n}
p
Z Xi p-i
W
P 0.
1- Z Oy, -» Kalenderjahreseffekt lamda_3 lamda_z lamda_1 lamda_0
(= Zahkler 1B.5 1.8 g.6 5.0
und Menner 1.0 1.0 0.4 0.7
o 16.5 12.2 .5 71
2% . .
b= —» Abwicklungsjahreseffek:t teta_3 teta_2 teta_1 teta_0
B "‘pi Zahler 05 2.0 TE .8
i;- o= Menner 1E.5 28,7 38,2 45,3
0.0 o1 0.2 o7
Die Berechnungen erfolgen rekursiv beginnend bei p=n.
v 20,0 16.0 13.0 3.5 -» Effekt des Anfalljahres
lamda T 35 122 16.5 -» Effekt des Kalenderjahres
teta 0.7 0.2 0.1 0.0 -: Effekt des Abwicklungsjahres
lamda normiert 4.9 1000 12739 1732

Forum V - Inflation in der Schaden-/Unfallversicherung https://aktuar.de/unsere-themen/fachgrundsaetze-oeffentlich/2013-07-24-DAV-Ergebnisbericht-Zins-Inflation-Schadenreservierung.pdf November 2023
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Reserving Study — Vorgehen im Reserving (2/3)
Betrachtung von Sachschaden in Kraftfahrt-Haftpflicht

+ Diagonaleffekte vs. Inflation

* Hohe Volatilitat der
Kalenderjahreseffekte insb. in den
longtails

+ Spezifika im Schadengeschehen bzw.
im Abwicklungsverhalten (bspw.
Corona Auswirkungen) sind zu
bertcksichtigen

* Verstandnis der historischen Inflation —
Abgleich mit Indizes (Pkw
Ersatzteilpreise oder Lohne)

* Welche Inflation schreibe ich bspw.
uber das Chain-Ladder Verfahren in
die Zukunft fort?

+ Kunftige Erwartung?

Forum V - Inflation in der Schaden-/Unfallversicherung
PwC
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Berechnung historisch enthaltener Inflation
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Jahrlicher Anstieg der Pkw
Ersatzteilpreise

9%

10%
8%
6%
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2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Separationsverf. F/S

Paid Inc Paid Inc
Average 2014-2019 3,6% 3,9% 3,7% 3,7%
Average 2020 -2022 5,7% 7,0% 4,9% 7,7%
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Reserving Study — Vorgehen im Reserving (3/3)

Ansatze zur Beriicksichtigung der erhohten Inflation

Anpassung der E
Einzelschadenreserven

Inflationsbereinigung
der Schadendreiecke

Cashflow-basierter
Ansatz des

Inflationsanstiegs

« Grundsatzliche Annahmen zur Inflation
finden sich (teilweise implizit) in den
Einzelschaden-
Reservierungsrichtlinien

« Dauerhafte Anpassung des
Inflationsniveaus kann zu
Anpassungen in den Richtlinien fihren

» Aber: Anpassung der
Reservierungsrichtlinien fihren zu
Umstellungsaufwanden sowie zu
Schwierigkeiten in der aktuariellen
Bewertung (verandertes
Abwicklungsverhalten)

Forum V - Inflation in der Schaden-/Unfallversicherung
PwC

» Die Schadendreiecke kénnen um die
historisch beobachtete Inflation bereinigt
werden, d.h. bspw. auf das heutige Niveau
der Inflation angeglichen werden.

« Auf Basis der bereinigten Dreiecke lasst
sich ein Endschadenaufwand (bspw. auf
Basis des heutigen Inflationsniveaus)
berechnen, der im Nachgang um die
zukunftig erwartete Inflation zu adjustieren
ist

Keine Anpassung der Schadendreiecke

Die historische Inflation wird implizit
innerhalb der aktuariellen Methoden
berucksichtigt

Erwarteter Wert um den die zukUnftige die
historische Inflation Ubersteigt erforderlich

Auf Basis der geschatzten
Abwicklungsmusters lasst sich der
erwartete Inflationsanstieg abbilden

Ggf. Ausschlisse von Diagonalen oder
Verwendung von Pramien als
Volumenmalf}

November 2023
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Take Aways

Vielfaltige Auswirkungen der Inflation entlang der Wertschopfungskette

€

Fokus unterjahriger Analysen in Bezug auf Underwriting, Pricing, Reserving,
Schaden und Ruickversicherung

g Q [

Heterogenes Bild der Inflationsraten in Europa

Andauernder Anstieg der Kosten flir Dienstleistungen in Deutschland

Forum V - Inflation in der Schaden-/Unfallversicherung November 2023
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Vielen Dank fur Ihre
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